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RISIKOINTELLIGENZ
Erfahrungen nutzen für gute Entscheidungen
6. Businessmanagement-Kongress 2014 in Klagenfurt a m 29.11.2014
Prof. Dr. Brigitte Witzer

InformationsüberflutungInformationsüberflutung

Rahmenbedingungen von Management und Führung heute:

Der Druck wächst - von allen Seiten!

Zunehmende zeitliche VerdichtungZunehmende zeitliche Verdichtung

Sich verstärkende, gefühlte FremdsteuerungSich verstärkende, gefühlte Fremdsteuerung

Gleichzeitigkeit verschiedenster VerpflichtungenGleichzeitigkeit verschiedenster Verpflichtungen

Abnehmende BerechenbarkeitAbnehmende Berechenbarkeit
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Der Weg aus der FREMDSTEUERUNG:

Handeln Sie mit RISIKOINTELLIGENZ!

Risikointelligenz liefert Ihnen ein integriertes
MANAGEMENT- UND FÜHRUNGSSYSTEM:

Unterscheiden Sie zwischen Risiko und Gefahr 

Stärken Sie Ihr Erfahrungswissen

Treffen Sie gute Entscheidungen

GEFAHR...

Reagieren müssen – wir haben keine Wahl!

Neuronales Desaster mit den Möglichkeiten 
von Angst, Blackout und Schockstarre

Optionen erkennen und einschätzen

Ohne Risiko keine Chance

Risiken liefern immer:

HANDLUNGSSPIELRÄUME UND CHANCEN!

...oder RISIKO?



Vortrag Brigitte Witzer

Klagenfurt 29.11.2014 3

Erfahrungswissen stärken!

Emotionale KompetenzEmotionale Kompetenz

HandlungskompetenzHandlungskompetenz

BewusstheitBewusstheit

Entsteht durch Reflexion

Führung ist pures Erfahrungswissen

Absolut schnelles Wissen: So schnell im Zugriff 
wie Expertenwissen und Emotionen

ERFAHRUNGSWISSEN

Ist emotional begründet
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Die eigenen Gefühle sind absolut konstruktive 
Lösungsvorschläge

Gefühle ansprechen und ausdrücken können

Täter-Opfer-Dynamiken erkennen und loslassen

EMOTIONALE KOMPETENZ

REALITÄTSSINN

REFLEXION

KOGNITIVE 
DISSONANZ

KEINE
KONTROLLILLUSIONEN

BEWUSSTHEIT
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Kompetenzerwartung 
gering KEINE

(erlernte)
HILFLOSIGKEIT

Kompetenzerwartung 
hoch

KONTROLL-ILLUSION
(Selbstüberschätzung)

HOHE HANDLUNGS-
KOMPETENZ

HANDLUNGS-
KOMPETENZ

Kontrollmöglichkeiten
gering

Kontrollmöglichkeiten
hoch

Sind Ihnen und der Situation angemessen

Halten Sie anschlussfähig

Ermöglichen es Ihnen,  weiterzumachen

Gute Entscheidungen
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GUTE  ENTSCHEIDUNGEN, RISIKOINTELLIGENT

Vernetztes Arbeiten
bewirkt zielgenaue Zweckeignung 
vs. Seilschaften (mit Eignungsferne)

Führen von Teams 
bewirkt Team- und Emergenz-Effekte
(statt Management von Einzelbeziehungen)

Denken in Szenarien
bewirkt strategische Unternehmensführung 
und robuste Strategiebildung

Risikointelligente Management-Methoden Einsetzen
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Wirtschaft braucht Menschen, die wissen, was sie tu n.

Die Tools dazu liefert Ihnen Ihre Risikointelligenz.
Und wenn Sie wissen, 

was klug ist –
dann geben Sie bitte nicht nach!

Vielen Dank 
Prof. Dr. Brigitte Witzer

Mommsenstr. 26 | DE-10629 Berlin | T +49 (0)30 4000 5670
bw@witzer.de | www.witzer.de


